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Raportul Peer Review - Evidenta modificarilor

in urmatorul tabel sunt evidentiate modificdrile pe perioada finalizarii Rapoartelor Peer Review ale fiecarui NIB. Modificarile la sablon (ex.
modificarile sablonului raportului) sunt urmarite prin documentul pentru evidenta controlului din Manual.

Versiunea  Daa Modificari |
VO.1 01-06-2018 N/A
V0.2 03-07-2018 | Corecturi minore propuse de catre NIB RO pe baza informatjior bazate pe fapte
V1.0 14-07-2018 | Versiunea adoptata de catre echipa dupa analiza comentariilor NIB RO
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PART 1 - INTRODUCERE

Raportul descrie o evaluare Peer Review al unui Organism de investigare national ( NIB) realizat pentru conformarea cu cerintele de la
Art. 22.7 din Directiva Europeana pentru Siguranta Feroviara din 11 mai 2016 (UE 2016/796). Art. stabileste:

Organismele de investigare instituie, cu sprijinul Agentiei in conformitate cu articolul 38 alineatul (2) din Regulamentul (UE) 2016/796, un
program de evaluare peer review la care toate organismele de investigare sunt incurajate sé participe in scopul monitorizarii eficacitatii si
independentei acestora. Cu sprijinul secretariatului mentionat la articolul 38 alineatul (2) din Regulamentul (UE) 2016/796, organismele
de investigare publica:

(a) programul comun de evaluare peer review §i criteriile de evaluare; si

(b) un raport anual cu privire la program, evidentiind punctele forte identificate si sugestiile de imbunatéatire. Rapoartele de evaluare peer
review sunt furnizate tuturor organismelor de investigare si agentiei. Rapoartele respective sunt publicate pe bazé de voluntariat.

Peer Review urmareste monitorizarea eficientei si independentei NIB, luand in considerare organizarea, procesele si rezultatele (ex
rapoartele accidentelor, recomandarile de siguranta, rapoartele anuale). Procesul Peer Review mai urmareste si sprijinirea dezvoltarii
tuturor NIB-urilor prin Tmpartasirea celor mai bune practici si domenii care pot fi imbunatatite, care au fost constate pe perioada evaluarilor.

Peer Review se bazeaza pe raspunsurile completate de NIB intr-un chestionar si pe cele date cu ocazia vizitei la fata locului. Detaliile
chestionarului si criteriile de evaluare sunt prezentate in Manualul Per Review pentru anul in care s-a facut peer review. Acesta se
regaseste la [link to NIB website].

Peer Review se bazeaza pe raspunsurile date de NIB in chestionar si pe perioada vizitei la fata locului. Procesul Peer Review nu urmareste
sa investigheze toate aspectele acoperite de chestionar si nu ia in discutie toate aspectele din documentele utilizate ca si criterii de
evaluare. Acesta se concentreaza pe aspecte care, cei care fac peer review, cred ca vor fi de o deosebita importanta pentru NIB-ul supus
procesului de peer review si altor NIB-uri.
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PART 2 - CADRUL GENERAL $I STATISTICI

Informatiile din tabelul de mai jos sunt luate din chestionarul completat.

Tabel A —Informatii NIB & Review

Organismul National de Investigare (NIB)

Agentia de Investigare Feroviara Roména - AGIFER

Tipul NIB-ului (ex. multi-modal) simplu

Data completarii chestionarului de catre NIB 27 febuarie 2018
Data vizitei la fata locului 3 mai 2018

Data raportului finalzat de echipa Peer Review 24 iulie 2018

Membrii echipei Peer Review

1. Nelson Oliveira (NIB PT)

(nume/tara) 2. David Murton (NIB IE)
3. Petr Mencl (NIB C2)
Observatori 1. Kurt Olsen (NIB NO)
(numel/tara) 2. Rob Rumping (Agentia) [NOTA: In calitate de observator la procesul

peer-review |

Lungimea retelei din tara NIB-ului

10766

Traficul in tara NIB-ului
(tren-kilometrii per an)

87,9 milioane tren-km (2016)
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Tabelul B — Personalul NIB

Bl

Numarul investigatorilor angajati pe perioada nedeterminata (inclusiv cei cu timp partial).

29
(include 6 persoane cu alte funciii —
directori, sefi de servicii, consilieri
care pot fi investigatori principali
sau investigatori)

B2 | Investigatori angajati pe perioada nedeterminata, cu norma intreaga. 29
B3 | Personal administrative angajat pe perioada nedeterminata, cu norma intreaga 12
B4 | Numarul investigatorilor angajati pe perioada nedeterminata care pot fi Investigatori principali. 29
BS Exista investigatori care nu sunt angajati pe perioada nedeterminata de catre NIB care pot fi NU

angajati ad hoc. Explicare pe scurt a acordului contractual.
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Table C — Domeniul de activitate al NIB-ului si media statistica pe 3 ani (include investigatiile comune)

Altele (troleibuz,

Feroviar Metou Tramvai cremaliera. etc.
Cerinta din Libertatea de Cerinta din Libertatea de Cerinta din Libertatea de Cerinta din Libertatea de
Art 20(1)) legislatia a investiga Iegislégia a investiga Iegislétia a investiga Iegislétia a investiga
accidente naionala, in alte . nationals alte . nationals alte . national alte .
afara 20(1) evenimente evenimente evenimente evenimente
C1 | In domeniul NIB? Da Da Da Da Da Nu Nu Nu Nu
Numarul de notificari 1 52,7 3,66 0,66 0 Nu Nu Nu Nu
pe an, media pe ultimii
3 ani
C2 | Numarul mediu de 1,7 24 0 0 0 Nu Nu Nu Nu
accidente investigare
pe an
C3 | Nunarul mediu de Nu se aplica 19,7 4 0,7 0 Nu Nu Nu Nu
incidente investigate Art 20(1)
pe an investigatii
C4 | Numarul mediu de 2,7 21,3 1.3 0,3 0 Nu Nu Nu Nu
recomandari de
siguranta emise pe an
C5 | Numarul mediu de 1,7 7,7 0,7 0,3 0 Nu Nu Nu Nu
recomandari de
siguranta
implementate pe an
C5 | Numarul mediu de 1 37 3 0,7 0 Nu Nu Nu Nu

rapoarte intocmite pe
an
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Table D — Numarul de investigatii comune cu alte NIB-uri- media pe 3 ani

D1 | Desfasurate pe teren(O parte sau toata activitatea realizata in afara biroului)

D2 | Care nu au fost desfasurate pe teren (Toata activitatea realizata din birou)

Table E — Numarul de investigatii deschise si timpul mediu pentru a finaliza investigatiile

La momentul completarii chestionarului

E1 | Investigatii stabilite de art 20(1) 1

E2 | Cerinta din legislatia nationala, in afara Art 20(1) 29

E3 | Accidente si incidente care nu sunt obligatorii

E4 | Alte investigatii (ex. Investigatii potrivit clasificarii) 0

E5 Tir_np_l_JI me(_jiu pentru a finaliza investigatiile obligatorii (media investigatiilor finalizate in 344 7ile
ultimii 3 ani)

E6 | Timpul mediu pentru a finaliza investigatiile care nu sunt obligatorii (media investigatiilor 206 zile

finalizate n ultimii 3 ani)
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Comentarii ale NIB pe marginea datelor din tabelele delaAla E
si punctele tari si dificultatile pe care si le-a identificat

in ce priveste modul in care AGIFER isi desfasoara activitatea, consideram c& punctele tari ale organizatiei noastre sunt:

Investigatorii nostri au experienta in toate specialitatile feroviare (linii, locomotive, vagoane, gestionarea traficului, semnalizare).
Toti au lucrat anterior la gestionarul public de infrastructura, sau la organisme feroviare din Ministerul Transporturilor. Acest lucru
ne permite sa facem investigatii fara a utiliza experti externi, asigurand un grad mare de independenta.

in cadrul organismului nostru avem 2 investigatori — psihologi, cu specializare in domeniul feroviar.

Distributia teritoriala a investigatorilor (in regionalele gestionarului public de infrastructura) si masinile de care dispunem ne

asigura o deplasare rapida la locul accidentului.

Prezenta imediata a investigatorilor la locul accidentului este asigurata prin notificarea imediata, facuta prin telefon, prin 3

canale de notificare:

= Notificarea investigatorului de serviciu din sediul central al AGIFER de catre operatorii centrului national de urgenta pentru
primirea si prelucrarea apelurilor de urgenta din cadrul ASFR,

* Notificarea investigatorului de serviciu din sediul central al AGIFER de catre Revizoratul General de Siguranta al CNCFR
(managerul de infrastructura),

= Notificarea investigatorului de serviciu din structura teritoriala de catre Revizoratul Regional de Siguranta al CNCFR
(gestionarul public de infrastructura).

Aceasta procedura s-a dovedit fiabila de-a lungul timpului, si de ce nu, ar putea fi urmata si de alte NIB-uri.

Dificultati:

Credem ca o problema serioasa pentru activitatea AGIFER este reflectata de numarul relativ redus de recomandari de siguranta
implementate.

Un alt punct sensibil este faptul ca legislatia in vigoare ne obliga sa investigam toate accidentele si incidentele care se produc in
circulatia trenurilor. Acest fapt a avut beneficiile lui la momentul infiintarii NIB, deoarece a ajutat la implementarea conceptelor de
investigare in sectorul feroviar care avea o culturd bazata pe vinovétie. in prezent, suntem intr-o alté etapa si ar trebui s& ne
concentram pe acele accidente din care sectorul sa poata trage invataminte.

Dat fiind faptul ca Directiva nr.798/2016 va fi transpusa in legislatia nationala, va fi momentul potrivit pentru a modifica
Regulamentul de investigare pentru a reflecta cerintele directivei.
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PART 3 - COMENTARII ALE ECHIPEI DE EVALUARE PEER REVIEW

Cadrul legislativ (seria de intrebari 100 din chestionar)

Legislatia nationala nu a fost inca actualizata pentru a tine cont de Directiva 798/2016. NIB actioneaza in conformitate cu
legislatia nationala.

Legislatia stabileste ca NIB trebuie sa se finanteze din venituri proprii, fara a primi in mod normal fonduri de la stat. A se vedea
sectiunea 300 de mai jos.

Tipul de investigatii facute & organizarea NIB (seria de intrebari 200)

Legislatia nationala stabileste ca NIB sa investigheze toate accidentele si incidentele care se produc in circulatia trenurilor,
potrivit definitiei pentru accidente si incidente.

Tramvaiul nu intra in domeniul de activitate al NIB.
NIB este organizat pe vertical cu o ierarhie si responsabilitati bine definite, al carui CEO este directorul general.

NIB are un consiliu de conducere a carui rol este de a stabili bugetul si strategia. Acest consiliu este compus din directorul
general si patru profesori universitari de specialitate feroviara.

NIB are sediul central in Bucuresti (cuprinzadnd conducerea , sefi de servicii, investigatori si personal administrativ ) si birouri
regionale (cu cel putin 2 investigatori fiecare) in sapte regionale ale retelei feroviare, astfel incat sa se asigure prezenta
imediata la locul oricarui accident.

Pentru coordonare intre sediul central si birourile regionale, NIB organizeaza sedinte regulate si pastreaza contactul prin telefon
si e-mail.

Resurse (seria de intrebari 300)

In conformitate cu legislatia nationala si Hotararea de Guvern, convenite cu Comisia Europeana, veniturile anuale ale NIB provin
in totalitate din tariful pentru investigarea accidentelor si incidentelor feroviare, platit de operatorii economici din sectorul feroviar
din Romania, in conformitate cu marimea activitatii lor, valoare care este stabilitd pe baza unui criteriu definit de Consiliul de
Conducere, aprobat prin Ordin al Ministrului Transporturilor. Acest mod de finantare are asociate contracte intre NIB si fiecare
operator economic.
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e NIB considera ca bugetul disponibil este suficient pentru investigatii. Bugetul suplimentar pentru accidente foarte grave poate fi
obtinut, conform legii, de la Fondul de Rezerva Bugetara la dispozitia Guvernului, alocat de Ministerul Transporturilor. Acest
mecanism nu a fost utilizat niciodata.

e NIB are 29 de investigatori angajati cu norma intreaga, din care 6 au functii de conducere. NIB considera ca personalul este in
conformitate cu cerintele.

e Exista o fluctuatie redusa a personalului, acest lucru dand stabilitate NIB, iar salariile sunt compatibile cu cele ale industriei.

e NIB are specialistii din toate specialitatile feroviare, cu o experienta feroviara considerabila. De aceea, ei pot face cea mai mare
parte a analizelor tehnice in cadrul NIB.

e NIB are 10 masini (9 cu tractiune 4x4), distribuite in sediul central si birourile regionale (cu exceptia unuia care nu dispune de
masina).

¢ NIB are echipament specializat pentru masurarea geometriei caii.

Cursuri (seria de intrebari 400)

e Personalul NIB are o pregatire anterioara si experienta in domeniul feroviar

e In cadrul intalnirilor periodice ale personalului NIB, se asigurd de obicei pregétire, externa si interna, in domeniile de investigare
a accidentelor .

e Instruirea furnizata de alte NIB-uri cu experienta sau institutii externe se asigura personalului, fie la sediu fie in afara (ex NIB
NO, NIB UK, Agentia Uniunii Europene pentru Caile Ferate, Cranfield University, ...)
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Avizarea & procesul de decizie (seria de intrebari 500)

Legislatia nationala stabileste procedurile de avizare.

Sunt puse la dispozitie 3 canale complementare de notificare a NIB, pentru a asigura corectitudinea avizarilor.

NIB are un serviciu de permanenta 24/7 efectuat de investigatori pentru primirea avizarilor si organizarea mobilizarii.
NIB RO este multumit de procedurile de avizare si intervalul de timp.

Atunci cand cadrul de reglementare va permite, NIB va evalua ce invataminte se pot trage dintr-un accident astfel incat sa
decida daca investigheaza sau nu

Toate investigatiile realizate sunt introduse intr-o baza de date, odata cu luarea deciziei de a investiga.

Colectarea si analiza probelor (seria de intrebari 600)

Directorul general NIB desemneaza echipa de investigare.

Intotdeauna, cel putin 2 investigatori merg la fata locului, in functie de zon&, mobilizand mijloacele disponibile la nivel regional si
central. In cazul unui accident grav, lor li se adauga cel putin alti doi investigatori din sediul central, astfel incat sa se acopere
toate specialitatile cerute.

NIB are un cate un Protocol de Colaborare-MoU cu procuratura si politia transporturi. NIB este multumit de acordurile existente
si nu sunt probleme in activitatea desfasurata la locul accidentului privind controlul (accesul) acestuia si prelevarea probelor.

Seful Statiei al gestionarului de infrastructura IM este responsabil cu conservarea probelor si a locului accidentului, cu ajutorul
politiei transporturi, pana la venirea NIB.

NIB aduna probele cu mijloace proprii, inclusiv masurarea caii si inregistrarile de date ale trenului.
NIB are acces rapid la personal si management pentru declaratii.
NIB nu are un manual al investigarii, insa are o proceduri pentru parti din proces.

NIB nu foloseste metode de analiza oficiale insa considera ca vasta experienta ferovira si de investigare a investigatorilor sunt
considerate corespunzatoare pentru garantarea rigurozitatii.

Managementul NIB are intalniri saptamanale cu echipele de investigare pentru a urmari procesul de investigare.
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Pregatirea raportului si publicarea (seria de intrebari 700)

e In ultimii 3 ani, NIB a emis o medie anuala de 42 de rapoarte.

e Acest model de raport respecta legislatia nationala , fiind in general conform anexei V din Directiva

e Rapoartele sunt pregatite de echipa de investigare (comisii) si avizate de directorul general adjunct si directorul general.

¢ NIB trimite proiectele de raport partilor interesate (NSA, gestionari de infrastructura, operatori feroviari,...) pentru consultare.
e Comentariile primite sunt integrate in raportul final, atunci cand se considera relevant.

e NIB nu are un proces pentru inregistrarea deciziiilor luate in ce priveste comentariile primite

Gestionarea recomandarilor de siguranta (seria de intrebari 800)

e Din 2014 pana in 2016 NIB a emis 90 de recomandari de siguranta.

e La momentul evaluarii peer-review la fata locului, 23% dintre recomandari erau implementate, 33% nu erau implementate iar la
44% nu s-a primit niciun raspuns din partea NSA.

e NIB a afirmat ca a avut cateva initiative prin care a incercat sa imbunatateasca nivelul raspunsului din partea NSA.

e NIB a afirmat ca cei care sunt responsabili cu implementarea finala au implementat unele recomandari chiar si fara nicio
implicare sau raspuns din partea NSA

Sanatatea si siguranta investigatorilor (seria de intrebari 900)

e Echipamentul pentru sanatate si securitate in munca standard este asigurat investigatorilor de NIB.

e Investigatorii au pregatire obligatorie conform legii.

Actiuni intreprinse de NIB in legatura cu constatarile Peer Review (daca exista).

e NIB RO va incerca, in urmatoarel 6 luni, sa reia discutiile cu NSA privind stadiul recomandarilor de siguranta nesolutionate.
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Comentariile echipei pe marginea eficientei

NIB Tisi desfasoara activitatea stabilita de legislatia nationala.
Repoartele sunt publicate in decurs de un an de la producerea accidentului.

Rapoartele examinate de echipa sunt bine sustinute din punct de vedere tehnic si identifica direct, cauzele subiacente si
primare, precum si factorii care au contribuit la producerea accidentului.

Recomandarile pentru imbunatatirea sigurantei si prevenirea unor accidente similare sunt emise in rapoarte (ca medie, 30 pe
an).

Totusi, nivelul redus de implementare a recomandarilor (23%) sugereaza faptul ca NIB are dificultati in atingerea scopului in
cadrul sistemului feroviar din Romania, acest lucru ar trebui sa determine NIB sa se gandeasca la continutul recomandarilor si la
eficienta interactiunii cu NSA, dar si cu MT si Agentia.

Comentariile echipei pe marginea independentei

Echipa considera ca NIB isi desfasoara activitatea cu un nivel ridicat de independenta, respectand toate criteriile, cu exceptia
unuia: Faptul ca , prin legislatia nationala, NIB nu are libertatea de a decide care din acele accidente, care nu sunt grave, sa
investigheze, pune in sarcina NIB un volum mare de activitate, care poate impiedica alocarea de timp si resurse suficiente
pentru investigarea in profunzime a SMS si supravegherii realizate de autoritatea de reglementare.

Identificarea punctelor tari

v

D N N N NN

Procedura de notificare solida.

Memorandum-uri eficiente cu procuratura si politia, asigurand o cooperare deplind si acces la locul accidentului.
Existenta birourilor regionale,pentru a asigura prezenta la locul accidentelor in maxim 3 ore.

Competente tehnice de nivel ridicat, acoperindu-se toate disciplinele feroviare.

Experti in factor uman in cadrul personalului.

Un nivel ridicat de mentinere a personalului

Rapoarte foarte bine fundamentate tehnic.

Rapoartele includ sectiunea referitoare la consecintele accidentelor pentru traficul feroviar si la procesul de restabilire a
traficului.
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v Participarea activa in reteaua NIB si in alte forumuri legate de investigare.

Identificarea domeniilor in care sunt propuse imbunatatiri

)/

% Echipa sugereaza ca NIB sa intreprinda actiunile necesare astfel incat revizuirea viitoare a legislatiei nationale sa se
conformeze directivei de siguranta feroviara revizuite, sa includa modificarile necesare astfel incat numai accidentele grave (asa
cum este definite in directiva) vor fi investigate in mod obligatoriu, ldsénd la latitudinea NIB decizia de a investiga toate celelalte
accidente si incidente potrivit criteriilor lor si utilitatii pentru imbunatatirea sigurantei

% Echipa sugereaza ca NIB ar trebui sa ia in considerare utilizarea instrumentului de investigare a SMS, dezvoltat de Agentie
pentru a obtine o analiza mai profunda in ce priveste SMS companiilor feroviare si, de asemenea, sa ia in considerare rolul si
supravegherea realizate de NSA.

% Echipa sugereaza ca rapoartele ar trebui sa reflecte mai bine investigatiile facute in legatura cu factorul uman si SMS.

% Echipa sugereaza ca NIB sa ia in considerare prezentarea sintezei marturiilor din rapoarte ca o colectare a declaratiilor
relevante, evitdnd repetarea informatiilor , si doar asocierea lor cu autorii atunci cand este strict relevant pentru investigare,
astfel incat sa se consolideze caracterul anonim.

« Echipa sugereaza ca NIB sa continue training-urile pe investigare oferite de alte NIB-uri si Agentie

Comentarii suplimentare ale echipei (daca exista).

o Echipa a considerat utila prezentarea initiala a NIB privind sectorul feroviar al tarii i va integra acest aspect de invatat in
manualul peer-review .

e Echipa doreste sa multumeasca NIB pentru participarea deschisa la peer-review si pentru amabilitatea cu care aceasta a fost
primita.
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PART 3 — COMENTARII DIN PARTEA NIB

Comentarii din partea NIB (daca exista).

e Corecturi minore la informatiile privind faptele au fost facute separat.
e Nu au fost facute alte comentarii
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